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Naturgy San Juan brinda informacion sobre la facturacion
nivelada para comercios

San Juan, 23 de diciembre de 2025. Ante un requerimiento de la Camara de Comercio de
San Juan, el Ente Provincial Regulador de la Electricidad de la provincia —EPRE—publicd
la Res. 954/2025 con el objetivo de brindar estabilidad y planificacién a los comercios ante
los cambios estacionales del consumo eléctrico.

La instrumentacion de la facturacidn nivelada es una herramienta voluntaria y optativa
que le permitira a los comercios conocer de antemano el valor de la factura, en base a un
calculo de la demanda del dltimo afio, distribuyendo los costos de los meses de maximo
consumo (verano e invierno) a lo largo de todo el afio.

Segun los lineamientos establecidos, la medida rige a partir de los consumos de noviembre
y estara adaptado para los procesos de facturacién que se emitan con cuota 1, a partir de
diciembre de 2025.

Quiénes se pueden adherir y como

e Aplica a las categorias de "Pequefias Demandas de Uso General - T1-G" y "Medianas
Demandas - T2", en los que se desarrolle actividad de comercio.
e Para acceder voluntariamente los usuarios detallados en el punto anterior deben:
1. serusuarios titulares,
2. acreditar que en el domicilio del suministro se realiza una actividad comercial
Y
3. que los dltimos 12 consumos registrados corresponden a dicha actividad, la
cual se encuentra actualmente en funcionamiento y se prevé que continde
en el futuro.

Como gestionar el tramite en la Oficina Virtual de Naturgy San Juan (web y app)

El tramite de solicitud esta disponible en la Oficina Virtual de Naturgy San Juan para
aquellos usuarios que cumplen con los requisitos de categoria y cuentan con perfil 1, la
cual se encuentra disponible para su descarga en dispositivos iOS y Android.

Pasos para realizar el tramite:

1. Elusuario titular debe estar registrado en la Oficina Virtual.
2. Seleccionar el nimero de suministro que desea adherir.



3. Acceder a la pestafia tramites, elegir la opcion “Adhesioén a Facturacion Nivelada”
y seguir los pasos indicados.
Una vez ingresada la solicitud, podra hacer el seguimiento del tramite por ese medio.

Acerca de Naturgy Argentina
Es una compania multinacional lider en el sector energético y pionera en la integracién del gas y la electricidad en Latinoamérica y Espafa

con presencia en mas de 20 paises. Naturgy Argentina es accionista mayoritario de las empresas Naturgy BAN, Naturgy NOA y Naturgy
San Juan.

Contactos de prensa:

Veronica Argafiaraz
Fabiola Rodrigues
Direccién de Comunicacién
prensa@naturgy.com.ar



mailto:prensa@naturgy.com.ar

