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Nueva app de Naturgy San Juan Oficina Virtual 

 

En un contexto de digitalización y nuevos hábitos de consumo, Naturgy San Juan moderniza y 

optimiza la atención al cliente con el lanzamiento de una nueva aplicación, para que cada 

usuario pueda gestionar sus trámites desde la comodidad de su casa. Así, sus oficinas de 

atención presencial se reconvierten en espacios digitales para brindar una mejor atención a los 

usuarios, con diversas alternativas para concretar sus trámites de manera ágil, rápida y segura. 

Con el fin de que los usuarios eviten pérdidas de tiempo innecesarias, Naturgy acerca 

alternativas digitales como la nueva App Naturgy SJ Oficina Virtual, disponible en Play Store, 

que permite el pago del servicio y otros trámites simples, como adherirse a planes de pago y 

descargar la factura, entre otros. 

La nueva App de Naturgy permite: 

• Administrar suministros 

• Obtener tu factura 

• Pagar tu factura 

• Ver historial de pagos 

• Adherirte a la factura sin papel 

• Sacar, modificar o anular turnos 

• Acceder a planes de pago 

• Gestionar consultas, denuncias y trámites 

• Reempadronamiento 

• Usuarios generadores 

• Adhesión o baja a avisos de cortes programados 

Importante: bajo ningún concepto corresponde que se cobren comisiones por la gestión del 

pago de factura. Evitemos estafas. 

Para más información, se puede visitar https://www.naturgysj.com.ar o llamar al Centro de 

Atención Telefónica 0800 666 3637.  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.naturgysj.ov
https://www.naturgysj.com.ar/


Naturgy San Juan valora el tiempo y la comodidad de sus clientes. 

Acerca de Naturgy Argentina 

Es una compañía multinacional líder en el sector energético y pionera en la integración del gas y la electricidad en Latinoamérica y 

España, con presencia en más de 20 países. Naturgy Argentina es accionista mayoritaria de las empresas Naturgy BAN, Naturgy NOA 

y Naturgy San Juan. 
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